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YRITYSASIAKKAITA KOSKEVAT YLEISET SOPIMUSEHDOT

1. Johdanto

Nailla yleisilla sopimusehdoilla séannelladn sopimuksessa eriteltyjen ja tilattujen kanavien julkista-
ja ei-julkista esittamista, josta jatkossa kaytetdaan nimitysta Sisaltd. Sopimus voidaan tehda vain
satelliitin tai maaverkon kautta tapahtuvista digitaalisista lahetyksista.

Yritysasiakkaasta kaytetdan naissa sopimusehdoissa termia Tilaaja. Tilaajan on hyvaksyttava nama
ehdot voidakseen vastaanottaa siséltopalveluita. Tilaajan tulee olla vakaa ja hyvamaineinen.
Tilaajan luottotietojen tulee olla vailla huomautuksia. Canal Digital varaa itselleen oikeuden ratkaista
itsenaisesti, tayttaako jokin Tilaaja edellé olevat vaatimukset.

2. Sisaltd

Taman sopimuksen perusteella Tilaaja saa nayttdd sopimuksessa maariteltya Sisaltoa
sopimuksessa maaritellyssa liiketilassa tai -huoneistossa. Sisallon tarjonta voi muuttua
sopimusaikana. Canal Digital ei vastaa yksittdisen kanavan pysymisesta osana Siséltéa, kanavien
sisallosta tai sen muuttumisesta, eikd mydskaan sisaltopalvelun siirtymisesta toisen satelliitin kautta
valitettavaksi taikka satelliittisignaalin siirtymisesta toiselle taajuudelle. Sis&llon muuttuminen ei
anna Tilaajalle oikeutta irtisanoa sopimusta ennenaikaisesti eikd myoskaan anna Tilaajalle oikeutta
tilausmaksun takaisin saamiseen tai alentamiseen.

3. Katselukortti

Tilaukseen sisaltyvéat siséllon lahetykset tapahtuvat salatussa muodossa. Canal Digital toimittaa
Tilaajalle sopimuksen mukaisesti katseluun tarvittavan katselukortin. Tilaaja vastaa salauksen
purkuun tarkoitetun katselukortin asentamisesta. Katselukortin asennuksessa ja kéytdssa tulee
noudattaa kulloinkin voimassaolevia ohjeita. Canal Digitalilla on oikeus vaihtaa kortti kohtuullisella
varoitusajalla. N&in voi tapahtua esim. lahetystekniikan muuttuessa tai turvallisuussyista.
Katselukortti on Canal Digitalin omaisuutta.

4. Vastuu kortista

Korttia saa kayttaa vain siiné liiketilassa tai -huoneistossa, joka on yksildity sopimuksessa, eika
Tilaaja saa luovuttaa, vuokrata, lainata tai muulla tavoin antaa toisen kayttaa korttia. Tilaaja vastaa
siita, etta korttia séilytetaén ja kaytetdén huolellisesti ja voimassa olevien ohjeiden mukaisesti. Jos
kortti haviaa, vahingoittuu tai siin& ilmenee toiminnallisia vikoja, tulee Tilaajan ottaa valittdmasti
yhteyttd Canal Digitaliin lisaohjeiden saamiseksi ja pyydettdesséa luovuttaa kortti Canal Digitalille.
Canal Digital veloittaa vaihtokortista kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaisen maksun. Niissa
tapauksissa, joissa kortissa ilmenee toimintahairidita valmistusvikojen tai todistetun
kuljetusvahingon takia, Tilaaja saa uuden kortin kustannuksitta. Tilaajan tulee valittémasti iimoittaa
tallaisesta viasta tai kuljetusvahingosta Canal Digitalille.

5. Piraattikortit

Taman sopimuksen allekirjoittaessaan Tilaaja sitoutuu olemaan kayttdmatta ja pitamatta hallussaan
piraattikorttia tai muuta korttia, jota ei ole hyvaksytty ohjelman nayttamiseen tai katseluun
Suomessa. Mikéli Canal Digital toteaa, etté Tilaajan hallussa tai kaytossé on piraattikortti tai muu
kortti, jota ei ole hyvéksytty ohjelmien nayttamiseen tai katseluun Suomessa, Canal Digitalilla on
oikeus valittdmasti sulkea katselukortti. Tallaisessa tilanteessa Canal Digitalilla on oikeus purkaa
sopimus siten, ettd sen voimassaolo lakkaa vélittomésti. Tilaajalla ei tallaisessa tilanteessa ole
oikeutta saada takaisin jo suoritettuja tilausmaksuja tai muita maksuja. Canal Digital voi myds
iimoittaa tapahtuneesta niille tahoille, joiden oikeuksia on loukattu.

6. Vastaanottovarustus

Tilaajan tulee itse hankkia Canal Digital -kanavien vastaanottoon tarvittavat laitteet. Canal Digitalin
mahdollisesti toimittamista laitteista sovitaan erikseen.

7. Maksut ja maksaminen

Tilausmaksu ja maksukaudet ilmenevat kulloinkin voimassaolevasta hinnastosta. Maksuehto on
neljatoista (14) paivaa netto laskun péaivayksesta. Tilausmaksu maksetaan etukateen kultakin
maksukaudelta. Viivastyskorkoa peritdéén voimassaolevan korkolain mukaisesti. Canal Digitalilla on
oikeus veloittaa maksun yhteydessa laskutusmaksu. Liséksi Canal Digital saa veloittaa kirjallisesta
maksukehotuksesta muistutusmaksun. Hinnaston mukaiset maksut eivat sisalla arvonlisaveroa,
jotka lisataan laskuun lain vaatiessa. Mikali veron tai muun julkisen maksun mé&ara muuttuu,
muutetaan hintoja vastaavasti.

8. Tilausehtojen ja maksujen muuttaminen

Canal Digital voi muuttaa n&itd sopimusehtoja. Canal Digitalin tulee ilmoittaa Tilaajalle
sopimusehtojen muutoksista kirjallisesti. Muutokset astuvat voimaan ilmoitusta seuraavan
kalenterikuukauden alusta.

9. Siséltdkanavan naytteillepano

Tilaaja sitoutuu asettamaan liik tai -huoneistossa kohtuulli laajuudessa naytteille
sellaista sisaltopalvelua koskevaa tiedotusaineistoa, jonka Canal Digital on luovuttanut tdhan
tarkoitukseen. Tilaaja on velvollinen huolehtimaan siita, ettd aineisto on paikallaan ja sita
yllapidetaan sisaltékanavan hyvaa mainetta edistavalla tavalla ja Canal Digitalin antamien ohjeiden
mukaisesti seka noudattaen myds ohjelmasiséllon oikeudenhaltijan mahdollisesti antamia ohjeita.

10. Nayttamiset yleisolle

Siséltokanavan ohjelmien nayttamisten tulee olla avoimia yleisolle. Tilaaja ei saa nain ollen peria
ohjelmien nayttamisesta sisaédnpaasymaksuja, jarjestaa kerhoa jasenmaksuineen tai muulla tavoin
ottaa yleisolta maksua.

11. Tekijanoikeudet

Tilaaja ei saa tallentaa ohjelmia tai kayttaa ohjelmia laajemmin, kuin mita taméa sopimus sallii.
Tilaaja sitoutuu olemaan kayttamatta, rekisterdimattd, kopioimatta tai muuten hyddyntamatta Canal
Digitalin tai ohjelmatoimittajien ohjelmia, tekijanoikeuksia, tavaramerkkia tai muita aineettomia
oikeuksia ilman Canal Digitalin ja kyseisen oikeudenhaltijan kirjallista lupaa. Tilaaja sitoutuu omalla
kustannuksellaan huolehtimaan kaikista Teostolle tai vastaavalle tekijanoikeuksien haltioiden
edunvalvontaa hoitavalle jarjestolle tilitettavien tekijanoikeus-korvausten maksuista seka sopimaan
raportoinnista ja muista menettelytavoista naiden jarjestdjen kanssa. Tilaajalle ei siirreta nailla
sopimusehdoilla Canal Digitalin tai ohjelmayhtididen immateriaalioikeuksia.

12. Lahetyskatkot ja lahetyshairiot

Canal Digital ei vastaa lahetyshairidistda tai —katkoista, jotka ovat Canal Digitalin
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella, eivdtkd ne oikeuta korvaukseen. Ellei pakottavasta
lainsdadannosta muuta johdu, sopimukseen ei sisélly takuita. Selvyyden vuoksi todettakoon, etté
toimitukseen ei sovelleta viestintdmarkkinalakia, ellei lain pakottavista sdadoksista muuta johdu.
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13. Lahetystaajuuksien tai —parametrien muutokset

Jos siséltdpalvelun lahetystaajuudet tai —parametrit muuttuvat tai ohjelmaa ei enda laheteta, on
Canal Digitalilla oikeus tarvittaessa muuttaa léhetettavien kanavien lahetystaajuuksia seké muita
lahetysparametreja. Lahetysparametrien muutoksista on ilmoitettava asiakkaalle kirjallisesti hyvissa
ajoin kuitenkin vahintaén kuukautta ennen muutoksen suorittamista. Tilaajalla on oikeus purkaa
taméa sopimus valittdmasti tdssa kohdassa mainittujen muutosten johdosta. Mahdollisesti etukateen
suoritetut maksut lakkaamisen jalkeiselta ajalta maksetaan takaisin.

Jos Canal Digital ei pysty transponderin/satelliitin vaihdon tai lahetystekniikan muuttumisen takia
pitaméaan Sisaltda saatavilla tai Sisaltda ei enda laheteta, Canal Digital voi sulkea katselukortin ja
purkaa sopimuksen.

14. Katselukortin sulkeminen

Canal Digitalilla on oikeus sulkea katselukortti vélittdmésti, jos Canal Digitalin oikeudet Sisaltéon
paattyvat. Canal Digital pyrkii tiedottamaan kirjallisesti mahdollisista muutoksista mahdollisimman
hyvissa ajoin.Mikali Tilaaja néyttad luvattomia ohjelmia tai muuten kayttaa palvelua vastoin tata
sopimusta, Canal Digitalilla on oikeus sulkea katselukortti valittomasti. Tilaajan tulee sen liséksi
korvata Canal Digitalille sopimuksen rikkomisesta aiheutunut vahinko.Jos Tilaaja on muulla
olennaisella tavalla rikkonut tdmén sopimuksen méaarayksia, tai laiminlynyt tilaukseensa liittyvét
maksut, Canal Digitalilla on oikeus sulkea katselukortti valittdmasti.

Tassa kohdassa mainituissa tilanteissa Canal Digitalilla on katselukortin sulkemisen liséksi my6s
oikeus purkaa sopimus.

15. Sopimusaika ja irtisanominen

Sopimus tulee voimaan, kun se on allekirjoitettu.

Sopimus on voimassa kaksitoista (12) kuukautta, jonka jalkeen sopimus jatkuu automaattisesti aina
kahdentoista (12) kuukauden jaksoissa, ellei sopimusta irtisanota. Irtisanominen on tehtava
vahintaan 30 paivaa ennen kyseisen kahdentoista (12) kuukauden sopimuskauden paattymista.
Sopimus on irtisanottava kirjallisesti.

16. Sopimuksen purkaminen

Sen lisdksi, mita edella on mainittu, osapuolella on oikeus purkaa Sopimus paattyméan joko
valittdmasti tai toisen osapuolen ilmoittamana ajankohtana mikali:

1. Toinen osapuoli olennaisesti rikkoo sopimuksen maarayksia, eikd korjaa
rikkomusta riittdvassa laajuudessa 30 péaivan kuluessa siita, kun téllainen
osapuoli on vastaanottanut kirjallisen  vaatimuksen  rikkomuksen
korjaamisesta; tai

2. Toisen osapuolen voidaan perustellusti olettaa tulleen maksukyvyttdéméksi ja
toinen osapuoli lakkauttaa maksunsa, joutuu ulosottotoimien kohteeksi,
hakeutuu akordimenettelyyn tai yrityssaneerausmenettelyyn tai asetetaan
konkurssiin tai selvitystilaan.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetaan mm. sitd, etta Tilaaja viivastyy sopimuksen mukaisten
maksujen maksamisessa Canal Digitalille enemman kuin 30 péivaa eika kehotuksesta huolimatta
vélittdmasti maksa eraantynyttd summaa.

17. Sopimuksen siirtdminen

Canal Digital saa siirtad taméan sopimuksen kolmannelle osapuolelle. Tilaaja saa siirtda tdman
sopimuksen vain silloin, kun kyseinen liiketoiminta siirtyy uudelle omistajalle, edellyttden etta uusi
omistaja hyvéksyy nama sopimusehdot. Muut siirrot edellyttavat Canal Digitalin ennalta myontamaa
kirjallista lupaa.

18. Muutokset ja oikeuksien kayttaminen

Sopimusta voidaan muuttaa tai tdydentaa vain kirjallisesti, eikd osapuoli voi vedota suullisesti tai
hiljaisesti vaitetyksi tapahtuneeseen Sopimuksen muutokseen tai taydennykseen. Osapuoli ei
meneté oikeuttaan vedota toisen osapuolen sopimusrikkomukseen, sopimuksen oikeaan tulkintaan
tai sopimuksesta seuraavaan oikeusvaikutukseen, ellei osapuoli kirjallisesti ilmoita luopuvansa
téllaisesta oikeudesta. Osapuolen mahdollinen oikeudesta luopuminen koskee vain kyseisessa
iimoituksessa yksilditya sopimusrikkomusta tai muuta seikkaa, eika se esta osapuolta vaatimasta
muilta osin sopimuksen noudattamista. Kumpikin osapuoli vastaa omista sopimukseen liittyvista
kuluistaan.

19. Canal Digitalin omaisuuden palauttaminen

Tilaajan on sopimuksen paattyessa tai perustellusta syystd myds sopimusaikana joko palautettava
tai tuhottava Canal Digitalin katselukortit ja markkinointi-, mainos- tai muu vastaava tiedotusaineisto
Canal Digitalin ohjeiden mukaisesti.

20. Riita

Téhan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia saantoja
ja periaatteita. Sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti valimiesmenettelyssa
Keskuskauppakamarin  vélityslautakunnan séantéjen mukaisesti. Véalimiesmenettely pidetéaén
Helsingissé. Canal Digitalilla on kuitenkin oikeus peria sopimukseen perustuva riidaton saatava
Espoon karajaoikeudessa.

21. Muut sopimusehdot

Téaméan sopimuksen nojalla kummallakaan osapuolella ei ole oikeutta saada korvausta valillisista
vahingoista. Canal Digitalin vastuu valittémisté vahingoista rajoittuu asiakkaan sopimusrikkomusta
edeltavan kuuden (6) kuukauden aikana maksamaan maaréan. Osapuolet sitoutuvat pitamaan
luottamuksellisina toisiltaan saamansa materiaalin ja tiedot, jotka on merkitty luottamukselliseksi tai
jotka on sellaisiksi ymmarrettava, seka olemaan kayttamatta niitd muihin kuin sopimuksen mukaisiin
tarkoituksiin. Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske materiaalia ja tietoa, (a) joka on yleisesti
saatavilla taikka muuten julkista; (b) jonka osapuoli tai sen kanssa samaan konserniin kuuluva
yhteis6 on saanut kolmannelta osapuolelta ilman salassapitovelvollisuutta; (c) joka oli
vastaanottavan osapuolen tai sen konserniyhteison hallussa ilman sitd koskevaa
salassapitovelvollisuutta ennen sen saamista toiselta; (d) jonka osapuoli tai sen konserniyhteisé on
itsenaisesti kehittanyt hyddyntamaétta toiselta saamaansa materiaalia tai tietoa; tai (€) jonka osapuoli
tai sen konserniyhteisé on velvollinen paljastamaan lain, asetuksen, viranomaisméaaréaysten tai
tuomioistuimen méaarayksen johdosta.

Osapuolen on vélittdmasti lopetettava toiselta saamansa luottamuksellisen materiaalin ja tietojen
kayttaminen seka palautettava kyseinen materiaali kaikkine kopioineen, kun sopimus paattyy tai kun
osapuoli ei enada tarvitse kyseistd materiaalia tai kyseisia tietoja sopimuksen mukaiseen
tarkoitukseen, ellei materiaalin havittamisesta sovita erikseen. Kummallakin osapuolella on
kuitenkin oikeus sailyttaa lain tai viranomaisten méaaraysten edellyttamat kopiot. Tahan kohtaan
littyvat oikeudet ja velvoitteet jaavat voimaan sopimuksen paattymisen jalkeen.
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